\\/ BWV

Regional

Arbeitsgemeinschaft
KompetenzDIGITAL

©

N4

Frische Bits mit WLAN-Topping



KompetenzDIGITAL
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KompetenzDIGITAL ist ein Weiterbildungskonzept rund um die Kompetenzen, die von Mitarbeiterinnen in der
Versicherungswirtschaft benotigt werden — und zwar vom Auszubildenden bis hin zur Flihrungskraft — um in Zeiten des
Megatrends Digitalisierung ,up-to-date" zu sein.

Gerade durch die Digitalisierung sind vielféltige neue Kompetenzen hinzugekommen,
die zum Handlungsspektrum von Mitarbeiterinnen in der Versicherungswirtschaft
kiinftig gehoren. Dabei werden sich die Anforderungen in unterschiedlicher Intensitat
auf alle Beschaftigten beziehen. Eine detaillierte Analyse des Kompetenzlabors zeigt das
fehlende Qualifikationsniveau der Zukunft deutlich auf.

Das Weiterbildungskonzept basiert auf dem Curriculum
DISCOVER DIGITAL Bl Discover Digital des BWV Bildungsverbands, ist
;YnTi:vevZertiﬁzierung N Kompetenz modular in drei Slots aufgebaut und kann je nach
“““““““““““““ Bedarf auf alle weiteren Mitarbeitergruppen in
Versicherungs- und Finanzdienstleistungsunternehmen
zugeschnitten werden, die ihre digitalen Kompetenz
auf- und ausbauen wollen. Dabei besteht gentigend
Flexibilitat im Hinblick auf Umfang und Intensitat des
o Weiterbildungskonzeptes. NEU ab 2021 ist dabei die
Maéglichkeit, rund 20 % der Unterrichtseinheiten als
zentrale Webinare durchzufiihren und damit noch
direkter mit diesem digitalen Lernweg zu arbeiten.

Kor
by

Praktische Zertifizierung \\/BWV

+Aus zwei mach eins” — das Zertifikat Digitale Kompetenz fuhrt Discover Digital und
KompetenzDIGITAL zu einem bundesweit einheitlichen Zertifkat des Bildungsnetzwerkes
zusammen. Das Weiterbildungskonzept bereitet zum einen auf die schriftliche,

online durchgefiihrte Kompetenzfeststellung Discover Digital und zum anderen

auf die praktische Kompetenzfeststellung KompetenzDIGITAL vor. Wer beide
Kompetenzfeststellungen erfolgreich absolviert, erhalt anschlieBend von seinem BWV
Regional vor Ort das Gesamtzertifikat Digitale Kompetenz.



Teilnehmerlnnen zwischen den Slots ihr eigenes Projekt,
um den Praxistransfer und die Anwendung mit Leben
zu erfiillen. Die erfolgreichen Projektarbeiten stellen

die praktische Kompetenzfeststellung dar. Sind beide
Kompetenzfeststellungen erfolgreich geschafft, wird
diese Leistung mit dem Zertifikat Digitale Kompetenz
ausgezeichnet.

Mit dem Zertifikat Digitale Kompetenz zeigen Sie, dass
Sie sich durch Lernen, Uben, Erfahren, Ausprobieren,
Prasentieren Kompetenzen angeeignet haben, die

Sie fit fur die digitalen Herausforderungen machen.
Der Grundstein fur ein modernes, digitales Mindset,
Veranderungsakzeptanz und ein Verstandnis fir die

vielen (Buzz)Words ist gelegt. Als Unternehmen haben Sie Weitere Informationen erhalten Sie bei lhrem
die Sicherheit, dass ihre Mitarbeiterinnen Uber digitale Ansprechpartnern vor Ort oder
Kompetenzen verfligen und kénnen darauf mit lhren unter www.discoverdigital.de

Unternehmensspezifika aufsetzen.

Digitale Kompetenzen mit Zertifikat!

Im Anschluss an das Weiterbildungskonzept
KompetenzDIGITAL findet eine theoretische
Kompetenzfeststellung statt. GemaB dem Motto
“practice — practice — practice” bearbeiten die

\%

Jahrelange Erfahrung mit der Erstausbildung und eine enge BWV

Verzahnung mit den Unternehmen vor Ort sind die Pfeiler, auf Hannover v BWV
denen die Arbeitsgemeinschaft ,KompetenzDIGITAL mit den BWV
Regional” das Weiterbildungskonzept KompetenzDIGITAL aufbaut.

Die Kooperation von sechs groBen regionalen BWV bei der

Konzeption und die Kompetenz des Bildungsverbandes bei der

Gestaltung des Curriculums garantieren ein zielorientiertes und

bedarfsgerechtes Weiterbildungskonzept, das \\/ BWV

« theoretisch fundiert ist durch die Analyse der Ergebnisse des Rhein-Main
Kompetenzlabors 2016,

» handlungsorientiert zum selbststandigen Arbeiten und Lernen

\\/ BWV

Regional

Mitteldeutschland

\\/ BWV

anleitet,

klassischen Prasenzunterricht mit E-Learning-Methoden oo
verknlpft und Digitalisierung damit erlebbar macht, \

NEU ab 2021: auch als Blended-Konzept durchgefiihrt werden v BWYV \

kann, bei dem rd. 20 % der Unterrichtseinheiten als zentrale Siidwest v BWYV

Webinare durchgefiihrt werden kdnnen, Miinchen

mit einer Priifung abschliet und bei Erfolg ein Zertifikat verleiht.



Inhalt

SLOT 1
« Start: Neugierig machen!
* IT - Schwerpunkt Hardware
e IT - Schwerpunkt Software

» Projektmanagement |

Projektaufgabe fiir SLOT 2: Erstellen von digitalen Lernmedien zu konkretem Thema einer
Sparte oder in Verbindung zu der Erstellung einer Datenbank.

SLOT 2

* Projektergebnisse aus SLOT 1
+ IT - Schwerpunkt Social Media und Datensicherheit
+ IT — Schwerpunkt Datenanalyse

Projektaufgabe fiir SLOT 3: Analyse einer konkreten Gruppe von Kunden oder
Versicherungsbestanden oder Schadenfallen mit anschlieBender Entwicklung eines neuen
Versicherungsproduktes unter Einsatz (neuer) Medien.

SLOT 3

« Projektergebnisse aus SLOT 2

» Praxistransfer

Zielgruppe Nutzen

KompetenzDIGITAL richtet sich an alle Teilnehmerlnnen von KompetenzDIGITAL erweitern ihre
Mitarbeitergruppen in Versicherungs- und Sozial- und Methodenkompetenz um die notwendigen
Finanzdienstleistungsunternehmen. Durch den modularen digitalen Kompetenzen. Sie helfen so ihrem Unternehmen,
Aufbau ist eine Schwerpunktsetzung je nach Bedarf der Wettbewerbsvorteile in der 4. industriellen Revolution, der
Mitarbeitergruppe moglich und empfehlenswert. Digitalisierung, zu generieren.

»Digitale Bildung wird immer mehr zur Voraussetzung fir eine erfolgreiche Teilnahme
am Erwerbsleben und ist zugleich die Voraussetzung fir unsere Selbstbestimmung und
allgemeine Bewertungskompetenz in der digitalen Welt.*

Quelle: www.de.digital



KompetenzDIGITAL im neuen BLENDED-LEARNING-KONZEPT der BWV Regional

Frische Bits mit WLAN-Topping - jetzt neu im Blended-Learining-Format mit Online-Abschlusspriifung

Die BWV Regional setzen den erfolgreichen Weg der gemeinschaftlichen Entwicklung von KompetenzDIGITAL fort
und erweitern das Angebot. Ab Februar 2021 gibt es das Weiterbildungskonzept KompetenzDIGITAL in einer Blended-
Learning-Variante mit zentralen Online-Veranstaltungen.

Mit der Kombination von Prasenzphasen und Online-Sequenzen, welche zentral und Gberregional fir alle
Teilnehmerinnen durchgefiihrt werden, sind viele Vorteile verbunden:

= Etwa 20 % der Unterrichtseinheiten finden in Form von Online-Sequenzen statt, so dass weniger Zeit flr
die Anreise anfallt. Dies spart Zeit und Kosten und erleichtert so die Teilnahme von Auszubildenden und
Mitarbeiterinnen, die an Standorten auBerhalb der Ballungszentren tatig sind.

=> Digitale Kompetenz wird direkt erlebbar.

= Wahrend der Online-Sequenzen findet — einfach nebenbei — ein Uberregionaler und unternehmensiibergreifender
Erfahrungsaustausch statt.

Zielgruppe

Alle Auszubildenden zum/zur Kaufmann/-frau fur
Versicherungen und Finanzen (IHK), unabhangig davon, in
welchem Ausbildungsjahr sie sich befinden.

:Im Zuge der Neuordnung der Ausbildung

4, DISCOVER DIGITAL Digitale werden digitale Kompetenzen in das neue Berufsbild
s Zn?i::vzmmzaeru"s Wi Kompetenz integriert. Mit KompetenzDIGITAL und dem Zertifikat
“““““““““““““ Digitale Kompetenz sind Sie schon jetzt bestens

Ko vorbereitet.

by B

Praktische Zertifizierung \\/ BWV

Alle Mitarbeiterlnnen sowohl im Innen- wie auch im
AuBendienst, die ihre digitale Kompetenz erhéhen sollen
=N und wollen und dies durch das Zertifikat Digitale Kompetenz
belegen wollen.

Fur Unternehmen bietet es sich an, das Konzept in die

interne Aus- und Weiterbildung zu integrieren. Gemeinsam
mit den BWV Regional sind unternehmensindividuelle und
standortiibergreifende Losungen hervorragend umsetzbar.



Terminplan 2021

SLOT 1: DIGITALISIERUNG INSIDE

Einfihrung / Neugierig machen! 07. Juli 2021 von 14:00 bis 17:30 Uhr Online
IT-Grundlagen | (Schwerpunkt Hardware) 14. Juli 2021 von 16:00 bis 17:30 Uhr Online
IT-Grundlagen | (Schwerpunkt Hardware) 21.Juli 2021 von 16:00 bis 17:30 Uhr Online
IT-Grundlagen Il (Schwerpunkt Software) 28. Juli 2021 von 14:00 bis 17:30 Uhr Prasenz
IT-Grundlagen Ill (Schwerpunkt Software) 04. August 2021 von 16:00 bis 17:30 Uhr Online
IT-Grundlagen Ill (Schwerpunkt Software) 05. August 2021 von 16:00 bis 17:30 Uhr Online
IT-Grundlagen IV (Schwerpunkt Software) 08. September 2021 von 14:00 bis 17:30 Uhr ~ Prasenz
Grundlagen Projektmanagement | und Il 15. September 2021 von 09:00 bis 16:30 Uhr ~ Prasenz
Grundlagen Projektmanagement Il 22. September 2021 von 16:00 bis 17:30 Uhr ~ Online
Projektaufgabe fiir Slot 2 / Restimee 29. September 2021 von14:00 bis 17:30 Uhr Prasenz

SLOT 2: AGILITAT DURCH METHODEN

Blick in den Riickspiegel/Vorstellung und Bewertung der Projektarbeiten (1)/ 27. Oktober 2021 von 15:00 bis 18:00 Uhr

Prasenz
Aktuelle Entwicklung (inklusive praktischer Prifungsleistung)
IT-Grundlagen V (Schwerpunkt Social Media / IT-Security); IT-Grundlagen VI
28. Oktober 2021 von 09:00 bis 16:30 Uhr Prasenz
(Schwerpunkt Datenanalysen) MaBnahmen zur Kundenorientierung
Projektaufgabe fiir Slot 3 / Restimee 29. Oktober 2021 von 9:00 bis 12:30 Uhr Prasenz
SLOT 3: PRACTICE, PRACTICE, PRACTICE
Blick in den Riickspiegel Vorstellung und Bewertung der Projektarbeiten (II)/  24. November 2021 von 15:00 bis 18:00 Uhr b
résenz

aktuelle Entwicklung, Praxistransfer (Schwerpunkt Prozesse) (inklusive praktischer Prifungsleistung)

Praxistransfer (Schwerpunkt Kompetenzen), Praxistransfer (Schwerpunkt .
. N 25. November 2021 von 09:00 bis 16:30 Uhr ~ Prasenz
Wahlbaustein fiir das Fallbezogene Fachgesprach), Agilitat

Agilitat und Restimee 26. November 2021 von 09:00 bis 12:30 Uhr ~ Prasenz

PRUFUNG




lhre regionalen Ansprechpartner

BWV Hamburg e.V.

Marcus JanBen

Telefon 040 443022

Mail marcus.janssen@bwv-hamburg.de

BWYV Hannover e.V.

Angelika Garche-Kriiger

Telefon 0511 561001-11

Mail angelika.garche-krueger@bwv.de

BWV Mitteldeutschland e.V.
Dr. Dietmar Mielke

Telefon 0341 14948-18

Mail dietmar.mielke@bwv.de

BWV Miinchen e.V.

Dr. Herbert Schmidt

Telefon 089 383922-0

Mail herbert.schmidt@bwv.de

BWV Nordbayern-Thiiringen e.V.
Armin Lutz

Telefon 0911 531-2880

Mail armin.lutz@bwv.de

BWYV Rhein-Main e.V.

Armin Alagic-Mdiller

Telefon 069 3535002-0

Mail armin.alagic-mueller@bwv.de

BWV Siidwest e.V.

Ingo Priebernig

Telefon 0711 662-723655
Mail ingo.priebernig@bwv.de






